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Wykonawcey biorgcey udzial w
post¢powaniu
w trybie zapytania ofertowego

Dotyczy: zapytania dotyczgce tresci zapytania ofertowego - znak sprawy ZP/K7.241.23.2019.7.0
Zamawiajgcy Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu, ul. M. Reja 2a,

47-224  Kedzierzyn-Kozle, ninicjszym udzicla odpowiedzi na nizej zadane pytania
W pOwyZszym postgpowaniu:

PYTANIE NR 2:

Zamawiajgcy w zalgezniku nr 2 do IWUZ pkt 20 ppkt a), pisze na temat naliczania kary umownej.
Pragniemy zwrocié uwage, iz zgodnie z postanowicniami IWUZ, uslugi pocztowe stanowigee
przedmiot zamoéwienia realizowane bedg m.in. na zasadach okreslonych w Ustawie 2 dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (Dz. U. poz. 1529). Poczta Polska jako operator
wyznaczony jest zobowigzana do stosowania w zakresic nicwykonania lub nienalezytepo
wykonania ustug pocztowych zapisow Rozdziatu 8 Ustawy Prawo pocziowe.

Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialno$ci operatordw za niewykonanic lub nienalezyte
wykonanie uslugi pocztowej stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy nic
stanowig inaczej. Zatem w przypadku niewykonania lub nicnalezytego wykonania uslugi
pocztowej w pierwszej kolejnosei znajdg zastosowanic przepisy w/w ustawy 1 dopiero w
przypadku przeprowadzenia trybu reklamacyjnego (uregulowancgo w/w przepisami) nadawcey
przystuguje prawo dochodzenia roszezen na drodze sadowej.

Wskazujemy, iz zwlaszeza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
odpowiedzialnosci nosi znamiona naruszenia przepisow bezwzglednic obowigzujgeych.

W art. 88 - 90 ustawy Prawo pocztowe ustawodawca przewidzial Scisly katalog wysokosci
odszkodowan oraz przypadkow, kiedy operator pocztowy zobligowany jest do jego wyplaty.
Zamawiajgey w pkt 21 Zalgeznika nr 2 do IWUZ przewidzial odpowicdzialno$¢ operatora na
podstawic ustawy Prawo pocztowe, zatem w przypadku naruszenia postanowien umowy
zastosowanic znajdg ww, regulacje, ktore w zupelnoscei zabezpicezajy inleres Zamawiajgeego.
Czy w $wictle przytoczonych powyzej uwag oraz noszgeych znamiona zapisow naruszajgeych
prawa Wykonawey i tym samym rodzacych ryzyko braku mozliwosci ztozenia olerty przez
operatora wyznaczonego Zamawiajacy wykresli w pkt 20 Zalgeznika nr 2 ppkt a do IWUZ zapis
dotyczacy kary umownej a tym samym kwestie te bytyby regulowane przez odpowiednie przepisy
Prawa pocztowego oraz regulamindw wykonawey?



ODPOWIEDZ:

Postanowicnic pkt 20 ppkt. a) zalacznika nr 2 do TWU7. o karze umownej dotyezy wylaeznic
sytuacji rozwiazania wnowy. Postanowicnie 1o nic pozosiaje w sprzecznodel z art. 87 ust. 1 ustawy
7 dnia 23 listopada 2012 r. Prawo poczlowe, ani nie wylgeza stosowania pomigdzy stronamt
prrzepisdw Rozdziatu 8 powolang) ustawy, w szezegdlnosei dotyczacych trybu reklamacyjnego.
Podnoszg, 7¢ kara umowna nalczy si¢ wicrzyciclowi bez wzgledu na wysokos¢ ponicsionej szkody
(art. 484 § 1 k.c.).

Majge powyzsze na wwadrze Zamawiajaey nic wykresli w pkt 20 zalgcznika nr 2 ppkt a).

PYTANH: NR 2:

Zamawiajgey w zalgczniku nr 2 do IWUZ pkt 28 pisze na temat posrednictwa w zakresic realizacyi
zamowicnia.

Zwracamy uwage, i7. zgodnie 7 art. 20 ustawy Prawo pocztowe v dnia 23 listopada 201 2r. operator
pocztowy, ktdry zawarl z nadawen umowe o $wiadezenic ustugi pocztowej jest obowigzany do
oznaczenia przyjetej przesylki poeztowej informacja potwicrdzajgcg przyjecic przez nicgo oplaty
za usluge pocztowa albo sposdh jej uiszezenia oraz umozliwiajgey jego identyfikacje. Wobece tego
Wykonawea przyjmujge do nadania przesylki Zamawiajacego zobligowany jest do ich oznaczenia
wosposob umozliwiajgey jego identylikacje. Dopicro tak oznacrzona przesylka moglaby zostad
nadana w placowee np. Poczty Polskic) SA, ktora rzeez jasna réwnicz musiataby jg oznaczy¢
swoim znakiem oplaty pocztowe). Zatem strong zawarlej umowy o $wiadezenie ustug pocztowych
< operatorem wyznaczonym bylby Wykonawea - nic Zamawiajgey co odpowiada delinicji
nadawey okre$lonej w art. 3 pkt 10) ustawy Prawo pocztowe, zgodnic z ktorym nadawea lo
podmiot, ktdry zawart 7 operatorem pocztowym umowe o Swiadezenic ushugi pocztowej,

Pytanic 2.1.: Czy Zamawiajacy dopusci syluacje, w klorej czgsé przesylek zostanic nadana przcz.
inny podmiot w imieniu i na rzee Zamawiajgeego, w wyniku czego na przesytkach lub dowodzic
nadania przesytki bedzie figurowal inny podmiot niz. Zamawiajgey?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy dopuszeza takg mozdiwosc,

Pytanie 2.2: Czy Zamawiajacy uzna za dopuszezalne nadawanic przesylek Zamawiajgcego przes
wylonionego w przetargu Wykonaweg u innego operatora pocztowego bev zawarcia 7 nim
stosownej umowy, o ktorej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsckwencji uzna za
dopuszeralne swiadezenie przez. Wykonaweg uslug w formie, w kidrej Wykonawca w istocie jest
posrednikiem pomigdzy Zamawiajgceym, a innym operatorem (w Ly operatorem wyznaczonyin) ?
W ocenic skladajgcego zapytanic, umowa o ktore) mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest
jedynym sposobem  zapewnicnia  $wiadcezenia  ushugi zgodnic 7z wymogami  zamowicnia,
przy petnym  zachowaniu warunkow  konkurencyjnosel  postepowania 1 jednoczesncgo
zapewnicnia skutkow, o kiorych mowa muin, w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA.,

Zgodnic Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocziowy, ktéry zawarl z nadawcy
umowe o $wiadezenic uslugi pocztowej, moze po przyjeciu przesylki pocztowe) powierzyé dalsze
wykonanic uslugi innemu operatorowi pocziowemu na podstawic umowy o wspdlprace
zawicranc] w formie pisemnej. Istotna w przedmiotowe] sprawie jest rdéwniez regulacja ust. 2 -
zgodnie, z ktdrg w umowic o wspolprace operatorzy pocztowi okredlajg w szezepoinosci:



1) zakres wspolpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosei zwigzane z realizacjg
umowy;

3) zakres i sposob przekazywania informacji w sprawic zabezpicezenia przesylek pocztowych
w celu  zapewnicnia  bezpicezenstwa  obrotu  pocztowego  oraz - zatrzymania
i zabezpicezenia przesylek pocztowych w przypadkach, o ktorych mowa w art. 36,

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktory zawart z nadawcg umowe
o $wiadczenie ustugi pocztowej, przesylek niedorgezalnych oraz przesylek pocztowych,
ktorych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przckazywania przesylek pocztowych zwroconych 7z powodu niewlasciwego
dorgezenia do oddawezej skrzynki pocztowey;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowicdzialnosci za naruszenic warunkoéw umowy.

W $wictle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomigdzy operatorami na
podstawic art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawel powinna szezegolowo regulowac zasady
wspolpracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie okresla¢ terminy wykonania przez danego
operatora  pocztowego (W tym  operatora  wyznaczonego)  czynnosci  okreslonych
W umowic. Zatem nic nic stoi na przeszkodzic aby w piscimnej umowie pomigdzy operatorami
terminy wykonania okreslonych ustug byly zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art.
57 § 5 pkt 2 KPA, czy arl. 165 § 2 KPC. Inaczej mowige operatorzy pocztowi mogg lak
uksztattowaé¢ warunki wspodlpracy (w tym zakresic zastosowanic znajduje zasada swobody umow)
aby spelnia¢ warunck stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym postgpowaniu, np.
poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym dalsze przckazanic przesylki do dorgezenia) musi nastgpic
w lerminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala na zachowanic skutkow przewidzianych
w przytoczonych wyzej przepisach. Zamawiajgey nic ogranicza mozliwosci korzystania przy
realizacji zamowienia z podwykonawceow, a taki charakter mialby operator pocztowy bgdgey
strong umowy zawartej z wykonawcg na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takic
urcgulowanie stosunkdéw pomigdzy wykonaweg a podwykonawcami, zapewnia spetnianic innych
wymogow Zamawiajgcego, w tym w szezegolnosei wymog koniceznoscei realizacji zamowicnia
sgodnic z ustawg Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjeeie innego trybu np.
$wiadezenic ustug  w  charakterze posrednika (,postanca”  przekazujgecego  przesylki od
ramawiajgeego do innego operatora) powoduje, iz w Swietle przepisdw ustawy Prawo pocztowe
Zamawiajgey nie jest strong dla koncowego operatora pocztowego realizujgeego  usluge
dorgezenia przesylki, co pozbawia go faktyeznej mozliwosei dochodzenia odszkodowan czy
skladania rcklamacji w przypadku jej nienalezytego wykonania albo chocby dochodzenia
wlasciwego dokonywania i rozliczania tzw. zwrotdw, za ktore (w przypadku operatora
wyznaczonego) Zamawiajgey bedzie uiszezal oplate gotowky jako ustuge Swiadezong poza
umowg o zamowienic publiczne.

lalezy micé takze na uwadze, iz Prawo pocziowe przewiduje odpowicdzialnos¢ operatora

pocztowego za $wiadezong prze nicgo uslugg, W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia
przesylki badz niewykonania lub nicnalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgey nie
bedzie mogh dochodzi¢ odszkodowania od posrednika ponicwaz posrednik nic bgdzic realizowal
dla nicgo ustugi pocztowej.

Podkreslenia ponadto wymaga, z¢ zgodnic z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego usluge
dor¢ezania przesylek od nadawey do adresata ma charakter ushugi pocztowej. Natomiast ustugi
odbicrania od Zamawiajgccgo 1 nadawania w placowkach operatora wyznaczonego
korespondencji ma inny, mieszany charakter, w sklad tej ustugi wehodzi bowiem $wiadezenic
uslugi reprezentacji przy zawicraniu umowy, jak rownicz usluga platnicza (operator uiszeza

~

bowiem zaplate za przesytke w placowee operatora wyznaczonego zgodnice z art. 3 ust. 1 pkt 2

3



lit. a ustawy o uslugach platniczych) oraz ustuga przewozu przesytek do placowki operatora
wyznaczonego. Nalezy zauwazyé, iz nawet jesli Wykonawea wskazuje, iz sam ponosi koszty
nadania przesyltki u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na zastosowang konstrukej¢ prawna,
w ktore) Wykonawea zawicra w imicniu nadawey umowe o swiadezenie ustug pocztowych w
placowee operatora wyznaczonego, platnosé ta dokonywana jest w imieniu nadawey, a nic
wykonawcy, tym samym nicwatpliwic clementem takicj ustugi jest $wiadezenie uslugi platniczej.

ODPOWIEDY::

Zamawiajacy nic moze wymagaé¢ od Wykonawcy posiadania / zawarcia umowy tzw.
mi¢dzyoperatorskicj, o ktorej stanowi art. 35 ustawy Prawo pocztowe, a operator wyznaczony nic
moze odmowié przyjecia przesylek do nadania (zgodnie z art. 48 ustawy Prawo pocztowe). Prezes
Urzedu Zamoéwien Publicznych stangl na stanowisku, ze uzaleznicnic mozliwosci §wiadczenia
uslug pocztowych przez operatora innego niz operator wyznaczony w zakresic tzw. przesylek
terminowych  od  zawarcia 2z opcratorcm  wyzZnaczonym  pisemnej  umowy
0 wspolpracy w rozumicniu art. 35 ustawy Prawo pocztowe ogranicza konkurencje, bowiem
zawarcic takicj umowy uzaleznione jest od woli operatora wyznaczonego.

Wobee powyzszego Zamawiajgey nic wymaga zawarcia umowy tzw. migdzyopceratorskicj
7. Wykonawca.

Pytanic 2.3: Czy Zamawiajgcy uwzgledni, 17 ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe

(Dz. U. 7z 2012 ., poz 1529, z¢ zm. dalej: ,,Prawo Pocztowe") przewiduje odpowiedzialnose
operatora pocztowego za Swiadczong przez niego usluge? W przypadku utraty, ubytku,
uszkodzenia przesylki bgdz nicwykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
Zamawiajgcy nic bedzie mogh dochodzié odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nic
bedzie realizowal dla nicgo ustugi pocztowe.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy ma §wiadomosé, zc nic bedzie mdgl dochodzi¢ odszkodowania za utrate,
ubytek, uszkodzenic przesytki badz niewykonanic lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy
w zakresic przesylek terminowych. Zamawiajgcy bedzie dochodzit odszkodowania od operatora

WYZNaczZoncgo.

Pytanic 2.4: Czy Zamawiajgcy uwzgledni, iz w przypadku $wiadezenia ustug przez posrednika na
Zamawiajgcym bedzie spoczywal obowigzek uiszezenia oplaty za zwrot przesytki do nadawcey (po
wyczerpaniu mozliwosei jej dorgezenia adresatowi)? To element wystepujgcy w przypadkach
odmowy przyjecia przesylki przez adresata bad7 nicodebrania przesylki po awizacji w okreslonym
przepisami czasic. Stawka oplaty za zwrot przesylki rejestrowancj po wyczerpaniu mozliwoscei
dor¢ezenia/wydania odbiorey, ktdrej nadanic zostalo oplacone znaczkiem pocztowym, pobicrana
bylaby na podstawic oraz zgodnic z cennikiem ustug powszechnych w obrocic krajowym
i zagranicznym od nadawcy 1j. Zamawiajgcego. Oplata zostanic pobrana w formie gotowki, przed
wydaniem przesytki przez listonosza. Podstawe prawng do zgdania zaplaty za zwrot przesylek
stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktérym: przesytke pocztowa, ktorej nie mozna
dor¢ezy¢ adresatowi, operator pocztowy, ktory zawarl z nadawcg umowe o $wiadcezenie uslugi
pocztowe], zwraca nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze zwrotem przesylki operator ten moze
zadac uiszezenia oplaty w wysokosci okreslonej w cenniku uslug pocztowych albo w cenniku
ustug powszechnych albo w umowic.



ODPOWIEDY:

Na podstawic art. 32 Prawa Pocztowego, uiszezenia oplaty (w wysokosei okreslonej w cenniku
usiug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w umowie) za czynnosel zwigzane
z¢ zwrotem przesylki moze zgdac¢ operator pocztowy, ktory zawarl z nadaweyg umowg
0 $wiadezenie uslugi pocztowe.

Zamawiajgcy uwzglednil, iz operator pocztowy, ktéry zawrze z nadawceg umowg o Swiadezenic
ustugi pocztowej bedzie mogl zgdaé uiszezenia oplaty za czynnoScl zwigzane ze zwrotem
przesylki. Ceny za zwrot przesylek w obrocie krajowym zawarte sg w Formularzu Oferty poz. nr
16-17, a ceny za zwrot przesylek w obrocie zagraniczny zawarte sg w Formularzu Oferty poz. nr
18.

PYTANIE NR 3:

Zamawiajgey w Zalgezniku nr 1 do IWUZ Formularz oferty” - w tabeli dot. kalkulacji ilosciowo-
cenowej w kolumnie ,,C" uzywa pojgcia gabarytu ,,A” 1,137,
Co dokladnie Zamawiajgcy rozumie pod pojeciami gabaryt (A 1 gabaryt ,,37?

ODPOWIEDY:

Zamawiajgcy okreslajgc:
1. gabaryt A dla przesylek listowych mial na mysli przesylki o wymiarach:
« maksimum - 7aden z wymiarow nic moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, dlugosc
325 mm, szerokosé 230 mm,
*minimum - wymiary strony adresowej nic moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm.
2. pabaryt B dla przesylek listowych mial na mysli przesytki o wymiarach:
« maksimum - suma dlugosci, szerokosei 1 wysokosei 900 mm, przy czym najwickszy 7
tych wymiardéw (dlugosé) nie moze przekroczy¢ 600 mm
» minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza wysokosé 20 mm lub dlugos¢ 325
mm lub szeroko$¢ 230 mm.
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